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Abstrak 

Kajian ini bertujuan untuk mengetahui etika pegawai kerajaan terhadap keberkesanan program 
pengendalian Covid-19. Populasi dalam kajian ini adalah seramai 3,745 orang di kampung 
Rappang, di mana persampelan yang digunakan ialah Persampelan Kebarangkalian dengan teknik 
Persampelan Rawak Mudah menggunakan rumus Slovin dengan jumlah sampel seramai 97. Teknik 
pengumpulan data yang digunakan ialah pemerhatian, soal selidik, temu bual, kajian. dan 
Dokumentasi.  Teknik analisis data yang digunakan ialah statistik deskriptif, pengujian hipotesis 
menggunakan SPSS 16.0 dan Skala Likers.  Hasil kajian ini menunjukkan bahawa etika pegawai 
kerajaan terhadap keberkesanan program pengendalian Covid-19 adalah 55.1% dalam kategori 
miskin.  Faktor yang mempengaruhi keberkesanan program pengendalian covid-19 ialah 59.5% 
dengan kategori "tidak baik" 
 
Kata Kunci: Etika dan Efektivitas 
 

Abstract 

This study aims to determine the ethics of royal employees regarding the effectiveness of the Covid-
19 control program.  The population in this study is as many as 3,745 people in the village of 
Rappang, where the sample used is Probability Sampling with the Easy Rawak Sampling technique 
using the Slovin formula with a total sample of 97. The data collection techniques used are 
observation, inquires, bragging, and studies.  Libraries and Documentation.  The data analysis 
technique used is descriptive statistics, hypothesis testing using SPSS 16.0 and Likers Scale.  The 
results of this study show that the ethics of royal employees regarding the effectiveness of the Covid-
19 control program is 55.1% in the poor category.  Factors that affect the effectiveness of the covid-
19 control program are 59.5% with the "not good" category. 
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A. PENDAHULUAN 
Etika itu sendiri boleh diartikan sebagai 

peraturan, tindakan, norma, dan akhlak yang 
ada dalam masyarakat.  Peraturan ini 
kemudiannya boleh dijadikan rujukan kepada 
perbuatan dan tingkah laku manusia sama 
ada berkelakuan baik mahupun berkelakuan 
buruk.  Kewujudan etika akan menjadikan 
kehidupan bermasyarakat teratur dan teratur, 
maka kehidupan ini tidak akan berjalan 
dengan tertib dan teratur. 

KKBI (Kementerian Pendidikan dan 
Kebudayaan, 1988), ia disebut sebagai (1) 
ilmu tentang apa yang baik dan buruk dan 
tentang hak dan kewajipan moral;  (2) 
himpunan prinsip atau nilai yang berkaitan 
dengan moral;  dan (3) nilai tentang betul dan 
salah yang dipegang oleh sesuatu kumpulan 
atau masyarakat. 

Secara etimologi perkataan “etika” 
berasal daripada bahasa Yunani yang terdiri 
daripada dua perkataan iaitu ethos dan 
ethikos.  Etos bermaksud watak, tabiat, 
tempat kebiasaan.  Ethikos bermaksud 
kesopanan, kesopanan, tingkah laku dan 
perbuatan yang baik.  Istilah moral berasal 
daripada perkataan Latin mores iaitu bentuk 
jamak dari mos yang bermaksud adat atau 
kebiasaan watak, tingkah laku, watak, dan 
cara hidup.  Manakala dalam bahasa Arab 
perkataan etika dikenali sebagai akhlak iaitu 
akhlak.  Sedangkan dalam bahasa Indonesia 
disebut kesopanan. 

Etika berkaitan dengan tabiat hidup 
yang baik, cara hidup yang baik, baik kepada 
diri sendiri mahupun kepada masyarakat.  
Tabiat hidup yang baik ini diterima pakai dan 
diwarisi daripada satu generasi ke satu 
generasi.  Tabiat hidup yang baik ini 
kemudiannya dibekukan dalam bentuk 
peraturan, peraturan atau norma yang 
disebarkan, diketahui, difahami, dan diajarkan 
secara lisan dalam masyarakat. Kamus Besar 
Bahasa Indonesia yang dimaksud dengan 
aparat adalah lembaga pemerintah, lembaga 
pemerintah, pegawai negeri, aparat negara.  
Sedangkan istilah aparatur pemerintah 
didefinisikan sebagai pegawai negeri, 
aparatur negara, aparatur negara.  Perkataan 
aparat itu sendiri bermaksud alat (Negeri, 
kerajaan), penjawat awam. 

Aparatur boleh diartikan sebagai alat 
Negara atau aparatur pemerintah.  Maka 
dapat dikatakan bahwa aparat adalah alat 
perlengkapan negara yang terutama meliputi 
bidang kelembagaan, manajemen dan 

kepegawaian yang mempunyai tanggung 
jawab menjalankan roda pemerintahan sehari-
hari.  Oleh itu, pengertian radas bukan sahaja 
dikaitkan dengan orang itu tetapi juga dengan 
kemudahan atau peruntukan organisasi dan 
sebagainya. 

Pemerhatian yang di lakukan mukim 
rappang, mukim panca rijang, jajahan 
sidenreng rappang, terdapat masalah di mana 
penduduk di sana masih tidak patuh kepada 
peraturan yang dikeluarkan oleh kerajaan di 
mana orang ramai digalakkan untuk 
melaksanakannya. 3M (pakai topeng, cuci 
tangan dan jaga jarak) ketika melakukan 
aktiviti di luar rumah terutama ketika 
mengadakan majlis 
keraian/perkahwinan/kesyukuran/masjid,nam
un masyarakat masih tidak mematuhi protokol 
kesihatan berikutan kurangnya sosialisasi 
oleh pegawai kerajaan untuk saranan 3M dan 
pada pendapat saya itu adalah etika yang 
tidak baik untuk kita terapkan dalam 
masyarakat di sana.  Justeru, etika pegawai 
kerajaan boleh menjadi garis panduan yang 
baik untuk menguatkuasakan peraturan 
berkaitan protokol kesihatan.  Berdasarkan 
latar belakang tersebut, perlu dilakukan 
penelitian: “Etika Pegawai Pemerintah 
terhadap Keberkesanan Program 
Penanganan Covid-19 di Desa Rappang, 
Kecamatan Panca Rijang, Kabupaten 
Sidenreng Rappang”.  Justeru fokus kajian 
agar dapat mencapai hasil yang maksimum 
seperti yang diharapkan. 

 
B. METODE PENELITIAN 

Metode penelitian yang digunakan 
dalam penelitian ini adalah metode penelitian 
deskriptif kuantitatif. Populasi yang akan 
digunakan dalam kajian ini adalah seluruh 
masyarakat kampung dari Daerah Panca 
Rijang, dengan 1,320 keluarga daripada 
jumlah penduduk 3,745 orang, teknik 
pengambilan sampel menggunakan 
pengambilan sampel acak sederhana karena 
semua sampel anggota populasi diberikan 
kesempatan yang sama untuk digunakan 
sebagai sampel (perampaian probabilitas). 
dengan menggunakan pengambilan sampel 
acak sederhana adalah sejumlah orang di 
pertemuan distrik panca distrik kabupaten. 

Teknik pengumpulan data yang 
digunakan dalam penelitian ini adalah 
Observasi, Kuesioner, Dokumentasi, dan 
Kajian Pustaka, sedangkan teknik analisis 



p-ISSN 2302-0970 
      e-ISSN 2723-0201 

JIA| Volume 10 | Nomor 2 | Edisi Agustus 2022 

64 

data yang digunakan adalah kriteria 
persentase rata-rata berdasarkan interval. 

Interval Kriteria 

81% - 100% 
Sangat baik/sangat 

sesuai/sangat setuju 

61% - 80% Baik/sesuai/setuju 

41% - 60% 
Kurang baik/kurang 

sesuai/kurangsetuju 

21% - 40% 
Tidak baik/tidak sesuai/tidak 

setuju 

0% - 20% 

Sangat tidak baik/sangat 

tidak sesuai/sangat tidak 

setuju 

 
C. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Etika Aparat Pemerintah Terhadap 
Efektifitas Program Penanganan Covid-19 di 
Kelurahan Rappang Kecamatan Panca Rijang 
Kabupaten Sidenreng Rappang. 

Hasil pengurusan data soal selidik dapat 
dilihat pada jadual 4.3 menunjukkan bahawa 
daripada 97 bilangan responden terdapat 4 
orang yang menjawab sangat baik dengan 
pembentangan sebanyak 4.1% responden 
yang menjawab baik terdapat 21 orang 
dengan pembentangan sebanyak 21.6% 
daripada jawapan responden kurang baik 
terdapat 31 orang dengan peratusan 32%, 
responden menjawab kurang baik, terdapat 21 
orang dengan pembentangan 21.6%. hasil 
pengurusan di atas, penulis merumuskan 
bahawa etika kerajaan dari segi pendekatan 
penggunaan topeng dengan persembahan 
53% adalah dikategorikan sebagai "kurang 
baik" kerana tidak optimum dalam 
menyediakan atau memberi maklumat 
berkaitan penggunaan topeng.  

Prinsip persamaan dalam menentukan 
hukuman. Hasil pengurusan data soal selidik 
dapat dilihat pada jadual 4.4 menunjukkan 
bahawa daripada 97 orang responden 
terdapat 1 orang yang menjawab sangat baik 
dengan peratusan 1, responden yang 
menjawab dengan baik terdapat 30 orang 
dengan pembentangan sebanyak 30.9% 
responden yang menjawab dengan baik. 
menjawab kurang baik terdapat 26 orang 
dengan peratusan 26.8% responden 
menjawab kurang baik sekurang-kurangnya 
12 orang dengan pembentangan 12.4%. 
Pengurusan di atas, penulis merumuskan 
bahawa etika kerajaan dari segi mendekati 
hak individu dengan peratusan 55% 
dikategorikan sebagai “serangan yang baik”. 

kerana kurangnya kesedaran masyarakat 
sehingga mengabaikan arahan kerajaan. 

Perilaku aparat pemerintah dalam 
penyampaian program. Hasil pengurusan data 
soal selidik dapat dilihat pada jadual 4.5 
menunjukkan bahawa daripada 97 orang 
responden terdapat 10 orang yang menjawab 
sangat baik dengan pembentangan 10.3% 
responden yang menjawab baik terdapat 8 
orang dengan pembentangan 8.2% daripada 
responden yang menjawab kurang baik.34 
orang dengan peratusan 35.1%, responden 
yang menjawab kurang baik terdapat 23 orang 
dengan pembentangan sebanyak 23.7%. 
Penulis merumuskan bahawa etika kerajaan 
dari segi pendekatan keadilan dengan 
pembentangan 51.6% dikategorikan sebagai 
"amalan yang baik" kerana tidak ada tindakan 
punitif yang tidak berkadar dengan protokol 
kesihatan supaya orang ramai acuh tak acuh 
kepada dasar.  

Pemahaman program penanganan 
Covid-19 di Kelurahan Rappang Kecamatan 
Panca Rijang Kabupaten Sidenreng Rappang. 
Hasil pengurusan data soal selidik dapat 
dilihat pada jadual 4.7 menunjukkan bahawa 
daripada 97 bilangan responden terdapat 5 
orang yang menjawab dengan sangat baik 
dengan pembentangan 5.2% jawapan 
responden ialah 18 orang dengan 
pembentangan 18.6% daripada responden 
yang menjawab kurang baik terdapat 22 orang 
dengan peratusan 22.7% responden yang 
menjawab kurang baik terdapat 37 orang 
dengan pembentangan sebanyak 38.1.% 
responden yang menjawab sangat tidak baik 
terdapat 15 orang dengan pembentangan 
sebanyak 15.5%. Penulis membuat 
kesimpulan bahawa keberkesanan program 
rawatan covid-19 dari segi pemahaman 
program dengan pembentangan sebanyak 
51.8% dikategorikan sebagai “good grip” 
kerana proses memahami program ini tidak 
optimum dalam syarat penyerahan dan 
ketangguhan.  

Tepat sasaran dalam memberikan 
penanganan Covid-19 di Kelurahan Rappang 
Kecamatan Panca Rijang Kabupaten 
Sidenreng Rappang. Hasil pengurusan data 
soal selidik dapat dilihat bahawa daripada 97 
orang responden terdapat 5 orang yang 
menjawab sangat baik dengan pembentangan 
5.2% respons adalah baik, 24 orang dengan 
pembentangan 24.7% daripada responden 
yang menjawab kurang baik terdapat 25 orang 
dengan imbuhan awalan 25-4%, responden 
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yang menjawab kurang baik terdapat 26 orang 
dengan pembentangan 17.5% responden 
yang menjawab sangat baik terdapat 17 orang 
dengan pembentangan 17.5% a 
pembentangan sebanyak 17.5%. penulis 
membuat kesimpulan bahawa keberkesanan 
program rawatan covid-19 dari segi matlamat 
dengan pembentangan 54.6% dikategorikan 
sebagai "kerang yang baik" kerana 
pengagihan topeng daripada kerajaan kepada 
masyarakat tidak menyeluruh tetapi hanya 
beberapa orang yang mendapat topeng 
percuma. 

Tepat waktu dalam menangani 
penyebarluasan covid-19 di kelurahan 
rappang kecamatan panca rijang. hasil 
pengurusan menunjukkan bahawa daripada 
97 bilangan responden terdapat 8 orang yang 
menjawab sangat baik dengan pembentangan 
8.2% jawapan responden ialah 18 orang 
dengan pembentangan 18.6% responden. 
yang menjawab kurang baik terdapat 34 orang 
dengan peratusan 35 ,1%, responden yang 
menjawab kurang baik terdapat 20 orang 
dengan pembentangan sebanyak 20.6% 
responden yang menjawab sangat tidak baik 
terdapat 17 orang dengan pembentangan 
sebanyak 17.5%. penulis membuat 
kesimpulan bahawa keberkesanan program 
rawatan covid-19 dari segi masa dengan 
pembentangan 55.8% dikategorikan sebagai 
"cengkerang yang baik" kerana masa 
dibahagikan dengan topeng, kebanyakan 
orang tidak berada di rumah tetapi sibuk 
dengan kerja setiap petani, pejabat, guru dll. 

Pernapainya tujuan program 
penanganan covid-19 di kelurahan rappang 
kecamatan panca rijang. Hasil pengurusan 
menunjukkan bahawa daripada 97 bilangan 
responden terdapat 12 orang yang menjawab 
sangat baik dengan pembentangan 12.4% 
jawapan responden adalah baik, 25 orang 
dengan pembentangan 25.8 % jawapan 
responden kurang baik terdapat 23 orang 
dengan peratusan 23, 7% jawapan tuaian 
tidak baik, terdapat 21 responden dengan 
pembentangan 21.6% responden menjawab 
sangat teruk, terdapat 16 orang. dengan 
pembentangan sebanyak 16.5%. penulis 
membuat kesimpulan bahawa keberkesanan 
program rawatan covid-19 dalam objektif 
program dengan pembentangan sebanyak 
59% adalah dikategorikan sebagai "good 
practice" kerana kita masih mendengar 
tentang covid-19, malah sekarang orang 
ramai. diperlukan untuk divaksinasi. 

Perubahan nyata dalam proses 
penanganan Covid-19 di Kelurahan Rappang 
Kecamatan Panca Rijang Kabupaten 
Sidenreng Rappang. Hasil pengurusan data 
soal selidik dapat dilihat pada jadual 4.11 
menunjukkan bahawa daripada 97 bilangan 
responden terdapat 15 orang yang menjawab 
sangat baik dengan pembentangan sebanyak 
15.5,% jawapan responden adalah baik 19 
orang dengan persembahan sebanyak 19.6 % 
responden yang menjawab kurang baik 
terdapat 30 orang dengan 30 pemujukan 
30.9% responden menjawab kurang baik 
dalam 17 orang dengan pembentangan 17.5% 
responden yang menjawab sangat baik 
terdapat 16 orang dengan pembentangan 
16.5%. penulis membuat kesimpulan bahawa 
keberkesanan program rawatan COVID-19 
dari segi perubahan nyata dengan peratusan 
60% dikategorikan sebagai "cangkang yang 
baik" kerana kekurangan data untuk 
mempercayai bahawa COVID- 19 sebenarnya 
tidak wujud.  
 

D. KESIMPULAN 
Berdasarkan hasiI peneIitian yang teIah 

diIakukan maka peneIiti merumuskan secara 
umum kesimpuIan   bahwa : 
1. Etika pemerintah ke evektivitas 

penanganan Covid-19 di desa distrik panca 
matang. Prinsip kecantikan 53,% prinsip 
persamaan 55,% dan prinsip kebaikan 
51,6% kategori "kerang yang baik" 
pemahaman dari program 51.8%, target 
tepat 54.6,% pada saat 55.8,% tujuan 
program 59,% dan perubahan nyata dari 
60% kategori "kerang yang baik" sehingga 
dikategorikan kurang baik dengan nilai 
55.1% karena kurangnya kesadaran 
masyarakat dan evaluasi peralatan 
pemerintah sehingga menyebabkan 
kurang optimal. 

2. Faktor-faktor yang mempengaruhi 
efektivitas program penanganan covid-19. 
partisipasi 59% orang dan 60% sumber 
daya manusia sehingga dikategorikan 
“makan yang baik” dengan nilai 59.5,% 
karena kurangnya partisipasi dan sumber 
daya manusia yang tidak sadar dan 
kepekaan terhadap kondisi yang dialami di 
Indonesia secara khusus di distrik 
pertemuan sidenreng itu sendiri yang 
mencakup desa distrik panca matang. 
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